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Deutsche
Akkreditierungsstelle




	
	Verfahrens-Nr.:
Begutachter: 



Begutachtungsbericht 
zu den Anforderungen nach DIN EN ISO/IEC 17020 : 2004

(Dieses Formular kann bei Überwachungen und Erweiterungen 
der Akkreditierung angewendet werden.)

	und zu
	


	 FORMCHECKBOX 
  Überwachung der Akkreditierung
	 FORMCHECKBOX 
  Erweiterung der Akkreditierung

	Datum der Begutachtung:
	

	Anschrift der Inspektionsstelle

	Name 
	

	Straße
	

	PLZ / Ort
	

	Akkreditierung mit mehreren Standorten:
	 FORMCHECKBOX 
  Ja
	 FORMCHECKBOX 
  Nein

	Name der begut​achteten Standorte
	

	
	

	Straße
	

	PLZ / Ort
	

	Begutachteter Bereich

	

	Angaben zum Begutachter



	 FORMCHECKBOX 
  Leitender Begutachter
	 FORMCHECKBOX 
  Begutachter
	 FORMCHECKBOX 
  Fachexperte
	 FORMCHECKBOX 
  Hospitant

	Name
	

	Institution
	

	Telefon / Fax 
	

	E-Mail
	


	
	Bewertung1)

	32)
	Verwaltungstechnische Anforderungen
	 FORMCHECKBOX 
 Ü3)
	1
	2
	3
	4

	LB
	Rechtliche Identifizierbarkeit der I-Stelle / ggf. Identifizierbarkeit innerhalb der Organisation / Beschreibung von Aufgaben und Bereich der fachlichen Tätigkeit der I-Stelle / Regelung zum Umfang der Inspektion / Haftpflichtversicherung / Geschäftsbedingungen / Rechnungsprüfung
	
	
	
	

	
	4)


	4
	Unabhängigkeit, Unparteilichkeit, Integrität (UUI)
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB


	UUI der Beschäftigten / Verfahrensregeln zur Absicherung der UUI / Grad der Unabhängigkeit   (I-Stelle vom Typ A, B oder C / bei Typ A: dokumentierte Politik zur Aufrechterhaltung des Typ A gem.- IAF/ILAC-A4)
	
	
	
	

	
	

	5
	Vertraulichkeit
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB
	Sicherstellung von Vertraulichkeit / Schutz von Eigentumsrechten
	
	
	
	

	
	

	6
	Organisation und Geschäftsführung
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B
	Stabilität der I-Stelle / Organisationsstruktur / Technisches Management / Beaufsichtigung / Stellvertretung / Stellenbeschreibung
	
	
	
	

	
	

	7
	Qualitätsmanagementsystem
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB
	Beschreibung, Erläuterung u. Umsetzung von Q-Zielen u. Q-Politik / Angemessenheit, Wirksamkeit und Dokumentation des QMS (ggf. Zertifizierung?) / QMH einschl. Angaben gem. 17020 Anhang D) / QMB - Zugang zur obersten GF / Aktualität des QMS / Lenkung der Dokumente und Aufzeichnungen / Interne Audits / Korrekturmaßnahmen / Management-Review
	
	
	
	

	
	

	8
	Beschäftigte
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B
	Verfügbarkeit / Qualifikation / Schulungssystem / Kompetenznachweise / Verhaltensregeln / Vergütung
	
	
	
	

	
	

	9
	Einrichtung und Geräte
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	B


	Verfügbarkeit u. Eignung / Zugang u. Verwendung / Kennzeichnung / Wartung / Kalibrierung, Messnormale / Rückführbarkeit auf Referenz-Messnormale u. -materialien / Geräteüberprüfung / Beschaffung (Lieferantenbewertung, Bestellunterlagen, Liefergegenstände), Lagerung / Überprüfung gelagerter Gegenstände / Eignung u. Wartung von Hard- u. Software, Schutz der Daten vor Beeinträchtigung, Datenschutz / Behandlung fehlerhafter Geräte / Geräteaufzeichnungen
	
	
	
	

	
	

	10
	Inspektionsverfahren und Verfahrensanweisungen
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B


	Festgelegte Verfahren u. Anweisungen / Bewertungsart (Feststellung der Übereinstimmung mit bestimmten und/oder allgemeinen – auf Basis sachverständiger Beurteilung – Anforderungen) / Durchführung genormter/anderer Probenahme- u. Inspektionsverfahren / Eignung u. Dokumentation verwendeter Hausverfahren / Aktualität u. Verfügbarkeit der Dokumente / Anweisungen zur Auftragsprüfung u. Steuerung des I-Prozesses / Überwachung der I-Tätigkeit u. Validierung gegenüber den Anforderungen / Aufzeichnung von Feststellungen u. Kennwerten / Überprüfung von Berechnungen u. Übermittlungen / Sichere Ausführung der Inspektionen
	
	
	
	

	
	

	11
	Umgang mit Proben und Gegenständen der Inspektion
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	B


	Kennzeichnung / Eignung von Proben und Gegenständen / Vorbereitung der Inspektion /     Vorkehrungen zum Schutz vor Beschädigung
	
	
	
	

	
	

	12
	Aufzeichnungen
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B
	System / Vollständigkeit / Archivierung
	
	
	
	

	
	

	13
	Inspektionsberichte und Inspektionsbescheinigungen
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B
	Inhalt / Freigabe / Berichtigungen und Ergänzungen / Inhalt gemäß IAF/ILAC-A4 Appendix 3
	
	
	
	

	
	

	14
	Unterbeauftragung
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B
	Vergabekriterien / Aufzeichnungen über Auswahl u. Qualifikation der Unterauftragnehmers / Unterrichtung des Auftraggebers / Kennzeichnung von Unterauftragsvergabe in I-Bericht bzw. I-Bescheinigung / Beurteilung der Ergebnisse
	
	
	
	

	
	

	15
	Beschwerden und Einsprüche
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB
	Verfahren / Aufzeichnungen
	
	
	
	

	
	

	16
	Zusammenarbeit
	 FORMCHECKBOX 
 Ü
	1
	2
	3
	4

	LB+B
	Andere I-Stellen / Normungsgremien
	
	
	
	

	
	


	
	Im Rahmen dieser Begutachtung vergebene Eignungsprüfungen

(Ergebnisse und Bewertung als Anlage dem Bericht beilegen oder an den Verfahrensleiter nachreichen)

	
	

	
	Im Rahmen dieser Begutachtung durchgeführte Witness-Audits

(Ergebnisse und Bewertung als Anlage dem Bericht beilegen oder an den Verfahrensleiter nachreichen)

	
	Begutachter:

Inspektionsverfahren:




	
	Erfüllung der Auflagen und Umsetzung der Korrekturmaßnahmen

aus der früheren Begutachtung

	
	 FORMCHECKBOX 
  Ja
	 FORMCHECKBOX 
  Nein
	 FORMCHECKBOX 
  Entfällt

	
	Bemerkungen:

	
	Empfehlungen zur Aufnahme weiterer Inspektionsverfahren

	
	 FORMCHECKBOX 
  Gemäß Antrag
	 FORMCHECKBOX 
  zusätzliche (ggf. Anlage)

	
	


	
	Zusammenfassung, Bemerkungen und Verbesserungspotentiale

	
	· Vorhandene Akkreditierungen, Zertifizierungen, Notifizierungen, Genehmigungen und Zulassungen
· Eignung der personellen, gerätetechnischen und räumlichen Ausstattung
· Erfüllung der zusätzlichen Anforderungen
· Gesamteindruck unter Hervorhebung von Besonderheiten, Stärken und Schwächen der Inspektionsstelle,                zur Eignung bzw. Wirksamkeit des QM-Systems einschließlich Verbesserungspotentiale
· Abschließende Bewertung

	

	Der Leitende Begutachter ist berechtigt, Änderungen/Ergänzungen nach Rücksprache mit dem Begutachter vorzunehmen.


	Anzahl der Abweichungen
	geringfügig:
	
	zu erfüllen bis:
	

	
	bedeutend:
	
	
	

	
	schwerwiegend:
	
	
	


	Einschränkungen:



	Auflagen:


	Termin: 


	

	Schwerpunkte für die nachfolgende Begutachtung nach Gliederung des Normtextes:



	Termin der nächsten Begutachtung:
	

	Witness-Audits im Rahmen der nachfolgenden Begutachtung (Ort / Inspektionsverfahren):




	Empfehlung zur Akkreditierung durch den Begutachter: 
	 FORMCHECKBOX 
  Ja 
	 FORMCHECKBOX 
  Nein 

	Ort / Datum:
	
	
	Unterschrift:
	
	

	
	
	
	Name in Klarschrift:
	
	Stempel

	


	Berichtsprüfung durch:
	 FORMCHECKBOX 
 Leitenden Begutachter
	 FORMCHECKBOX 
 Verfahrensleiter

	Ort / Datum:
	
	
	Unterschrift:
	
	

	
	
	
	Name in Klarschrift:
	
	Stempel

	


1) Bewertungsstufen der Erfüllung der Anforderungen eines Normpunktes:


1	Anforderungen erfüllt:		keine Abweichung festgestellt


Anforderungen teilweise erfüllt:	geringfügige Abweichung festgestellt


Anforderungen nicht erfüllt:	bedeutende Abweichung festgestellt


Anforderungen nicht erfüllt:	schwerwiegende Abweichung festgestellt





2) Dieser Bericht folgt der Gliederung des Normtextes.


3) Ü = Schwerpunkt für die nächste Begutachtung


4) Stellungnahme und Erläuterungen zur Umsetzung der jeweiligen Normforderung, ggf. unter Angabe 


der objektiven Nachweise und eingesehenen Dokumente
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